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O aquecimento do servidor de entrega € um processo essencial para estabelecer uma
reputacao confiavel como remetente de e-mails aos olhos dos ISPs (Provedores de
Servigos de Internet). Quando um ISP identifica e-mails provenientes de um enderecgo
IP novo ou "frio" (que foi recentemente utilizado ou estava adormecido), ele
imediatamente comeca a analisar o trafego proveniente desse IP.

Os filtros de spam dos ISPs consideram o volume de e-mails enviado como um fator
critico ao determinar se uma atividade pode ser identificada como spam ou nao.
Portanto, € altamente recomendavel iniciar com um volume de envio baixo a
moderado e, gradualmente, aumenta-lo para volumes mais elevados. Isso
proporciona aos provedores de e-mail receptores a oportunidade de observar de perto
seus padrdes de envio e como seus clientes interagem com os e-mails que recebem
de vocé.

E importante observar que a maioria dos sistemas de reputacdo armazena dados por
um periodo maximo de 30 dias. Portanto, ndo € aconselhavel ficar mais de 30 dias
sem enviar e-mails a partir de um IP especifico. Caso isso aconteca, sera necessario
realizar um novo processo de aquecimento. Por essa razéo, o periodo de
aquecimento recomendado para um servidor de entrega € de 30 dias.

Descrigao do recurso de Plano de Aquecimento:

Aqui esta como nossa implementacao funciona e o que vocé precisa fazer para
comegar:

- Defina e ative seu Plano de Aquecimento.

- Por motivos de consisténcia, uma vez que o Plano de Aquecimento estiver ativo, ele
nao pode ser totalmente modificado. Vocé s6 podera alterar o nome e/ou a descricéo,
mas outras configuragdes permanecerao inalteradas.



Descreveremos a maneira como o recurso esta funcionando e como configura-lo
na area de back-end da conta Master.

1- Indo sem Servidores > warmup-plans
2- Clique em Criar novo

Painel -~ Planos Warmup

&4 Ver planos Alternar colunas v
—

Cliente Nome Contagem de envios Limite de envio Tipo de limite de envio Tipo de quota de envio Estratégia de envio Status Data adicionada

E importante observar que um plano de aquecimento de IP é apenas uma maneira
de ajudar o remetente a identificar possiveis pontos fracos em seu programa de e-
mail. Comecar devagar da ao remetente a chance de pausar ou desacelerar o

envio e ajustar sua estratégia antes que sua reputacéo seja severamente afetada.



IMPORTANTE - O periodo maximo permitido é de 1 més, o que significa 30

dias ou 720 horas.

Dito isto, os valores maximos para a Contagem de envios serdo os seguintes:

- Més por hora - 720 sera o valor maximo para a Contagem de envios como no exemplo na

imagem abaixo.

- Diariamente - 30 sera o valor maximo para a Contagem de envios.

- Mensal - 1 sera o valor maximo para a Contagem de envios. Acho que isso nunca sera
usado, ndo recomendamos mas temos que estar de acordo com o tipo de cota do

servidor de entrega.

O tipo de cota de envio do plano de

aquecimento. O tipo de cota contra a
qual o valor da cota de agendamento
gerado sera aplicado. Se por hora,
levaremos em consideragao a
aplicacao da cota por hora do servidor
de entrega

Por favor, selecione uma opgao.
v Por hora

Diariamente

Mensal

Descricao

|as Update plano

+ Servidores Nome *

Warmup planos

¥ Dominios

Aquecimento 30 dias

Tipo de quota de envio

Por hora

Descrigao

Contagem de envios *

720

Estratégia de envio *

Exponencial

Contagem de envios *

72

Estratégia de envio

Exponencial

Limite de envio

300000

Limite de envio *

300000

Percentagem de incre

1%

i

Tipo de limite de envio *

Total

Percentagem de incremento de envio

1%



Campos:
Nome: Nome do seu plano Warmup

Nome

O nome do plano warmup plan

Aquecimento 30 dias|

Contagem de envios no caso da imagem sao 720 horas o equivalente 30 dias.



Contagem de envios

A contagem de envios do plano de
aquecimento. Este € o nUmero de
agendamentos gerados, com base no
gual a cota do servidor de entrega sera
aplicada.

Para a estratégia de envio Exponencial, recomendamos que deixe na exponencial.

Estratégia de envio

A estratégia de envio do plano de
aquecimento. Pode ser exponencial ou
incremental. Para incremental,
usaremos a relacao entre send_limit e
sends_count para calcular o fator de
crescimento. Dependendo do tipo de
limite de envio escolhido podemos
enviar no maximo o valor do fator de

crescimento por envio (para total) ou o

fator de crescimento somado ao valor
de envio anterior por envio (para
direcionado).

Exponencial




Lembrando:

Tipo de quota de envio por por hora, 0 campo de contagem de envio valor por hora, no
caso 720 horas total de 30 dias que € o recomendado.

Contagem de envios

Painel - Warmup planos

|#a Criar um novo plano
Nome Limite de envio Tipo de limite de envio
Aquecimento 30 dias [ 720 | 300000 Total
Tipo de q'-‘o‘a‘deea);/ Estratégia de envio Percentagem de incremento de envio
Por hora Expon: 1%
Descri¢ao
[ Salvar alteragoes

Limite de envio

O limite de envio do plano de
aquecimento, ou seja, o nUmero de e-
mails a serem enviados. Com base no
tipo de limite escolhido, este nUmero

pode ser o numero total de e-mails

enviados ao longo de todos os envios,

ou o ultimo envio tera esse numero
exato




Recomendamos que fique em total.

- Total - usaremos o valor da coluna Incremento da tabela de agendamentos gerada
para a cota permitida.

- Targeted - usaremos o valor da coluna Quota da tabela de agendamentos gerada
para a cota permitida,

Tipo de limite de envio

O tipo de limite de envio do plano de
aquecimento. Com base nesta selecao,
enviaremos ou um numero de emails
calculado ao longo de todos os
agendamentos (total) igual ao limite de

envio, ou o ultimo dos envios atingira o

valor do limite de envio.

Por favor, selecione uma opgao.

o]

Targeted




Apos clicar em Salvar Alteragoes rolando a baixa pagina para baixo ira

visualizar o grafico plano de warmup gerado com o cronograma.

|#a Plano de warmup gerado
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